Tusten Skiheiser Personvernerklzering

Personvernerkleering

1. Innledning

Tusten Skiheiser er opptatt av at du skal ha tillit til oss og hvordan vi behandler dine
personopplysninger. | denne personvernerklaeringen forklarer vi derfor hvorfor vi samler inn
informasjon om deg, hvordan vi bruker denne informasjonen og hvordan vi tar hensyn til ditt
personvern. Personopplysninger er opplysninger og vurderinger som kan knyttes til en identifiserbar
enkeltperson. Dette kan for eksempel vaere navn og kontaktinformasjon, kjgpshistorikk eller
informasjon om interesser. Bruk av personopplysninger ma fglge personopplysningsloven. Vi, som
behandlingsansvarlig, vil sgrge for at vi bruker personopplysninger om deg i samsvar med lovens
regler.

2. Hvilke personopplysninger har vi om deg

Avhengig av hvilken informasjon du gir oss, hvordan du bruker vare tjenester, og hvilke tillatelser du
gir oss, har vi disse opplysningene om deg: Informasjon du oppgir nar du oppretter en brukerkonto
eller bestiller billetter, som navn, adresse, telefonnummer og e-postadresse. Du kan velge a gi oss
mer informasjon om deg selv, som kjgnn og fgdselsdato.

Kjgpsinformasjon: Informasjon vi far nar du kjgper billetter fra oss, som hva du har kjgpt,
kortnummer og betalingsmetode.

3. Hva bruker vi personopplysningene til
Vi bruker personopplysningene dine til fglgende formal:

1.Gjennomfgre billettbestillinger: Vi bruker opplysninger for & gjennomfgre ditt kjgp av billetter, bl.a.
for a sende deg billettene, motta betaling og lagre kj@pshistorikk.

2.Markedsfgring: Vi bruker din kontaktinformasjon (f.eks. telefonnummer og epostadresse) til a
sende deg anbefalinger og informasjon om vare tilbud.

Det rettslige grunnlaget for formal 1 og 2 er var berettigede interesse i a kunne tilby, videreutvikle og
markedsfgre vare tjenester.

4. Hvem deler vi personopplysninger med

Vi deler personopplysninger med selskaper som leverer tekniske og administrative tjenester til oss,
slik som IT-leverandgrer. Vi har avtaler med disse for a sikre ditt personvern.

5. Klager

Hvis du mener at vi behandler personopplysninger i strid med personopplysningsloven, har du rett til
a klage til Datatilsynet. Fgr du eventuelt gjgr dette, vil vi gjerne at du kontakter oss slik at vi kan
besvare dine spgrsmal eller oppklare eventuelle misforstaelser.

6. Endringer i personvernerklaringen

Vi vil kunne oppdatere personvernerklaeringen fra tid til annen. Du vil fa beskjed om endringer av
betydning. Du vil alltid finne siste versjon av var personvernerklaring pa nettsiden/appen.



7. Kontaktinformasjon
Hvis du gnsker 8 komme i kontakt med oss, kan du benytte fglgende kontaktinformasjon:
Kontaktperson: Lars Tore Lien

E-postadresse: lars.tore@tusten.no



